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 2007–2013 .

( . .) 

 (+/-)  

 (%) 
2007 35 547 565 - 
2008 46 805 861 +31,67% 
2009 48 830 844 +4,33% 
2010 50 177 393 +2,76% 
2011 52 336 504 +4,30% 
2012 54 559 470 +4,25% 
2013 54 967 087 +0,75% 
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 5. -
 2007–2013 

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
15,2% 16,3% 16,8% 17,0% 16,9% 18,0% 17,8% 
15,5% 17,0% 16,5% 17,6% 18,2% 18,1% 18,2% 
12,3% 10,5% 8,6% 8,4% 8,6% 8,8% 8,7% 
7,4% 7,0% 6,2% 6,0% 6,1% 5,8% 5,4% 

29,3% 30,3% 28,9% 29,0% 29,1% 28,0% 27,3% 
35,6% 33,0% 30,7% 31,8% 32,2% 29,5% 28,2% 
11,7% 12,7% 12,5% 10,8% 8,3% 7,6% 7,2% 
18,2% 17,2% 15,7% 14,9% 14,1% 13,4% 12,7% 
18,2% 19,0% 16,6% 15,6% 13,9% 13,1% 12,1% 
8,8% 8,5% 8,0% 7,5% 7,4% 6,4% 6,0% 
5,4% 5,9% 8,9% 9,5% 9,5% 11,3% 11,6% 
6,2% 8,2% 12,7% 11,6% 10,7% 10,9% 10,7% 

11,3% 10,9% 10,8% 10,0% 10,3% 9,6% 8,2% 
3,7% 4,2% 5,5% 5,2% 5,2% 5,1% 6,2% 
5,2% 4,8% 8,2% 9,1% 10,4% 10,7% 11,7% 
3,6% 4,2% 4,7% 5,0% 5,0% 5,2% 5,2% 
1,3% 1,4% 1,7% 1,8% 2,1% 2,4% 2,8% 
6,4% 6,8% 6,8% 6,9% 7,2% 7,6% 7,9% 
1,6% 1,7% 1,5% 1,7% 1,7% 1,7% 1,6% 
5,1% 5,5% 5,1% 4,8% 4,6% 4,3% 4,2% 
1,0% 1,2% 1,0% 1,0% 0,8% 1,5% 1,8% 
8,6% 7,7% 7,0% 8,0% 6,7% 6,1% 5,5% 
7,1% 6,5% 5,6% 5,0% 4,5% 4,0% 3,6% 
1,9% 2,2% 1,9% 1,8% 1,7% 1,6% 1,4% 
2,7% 2,9% 3,1% 3,0% 2,9% 2,4% 2,0% 
1,2% 1,3% 1,4% 2,0% 2,3% 2,7% 2,8% 
0,7% 1,2% 1,1% 1,4% 1,6% 1,8% 1,9% 
9,2% 7,5% 7,5% 8,6% 10,2% 10,3% 11,4% 
6,8% 4,8% 4,2% 3,9% 3,8% 4,0% 3,9% 
5,1% 4,3% 3,9% 4,1% 4,7% 5,6% 5,9% 
3,4% 3,4% 3,0% 2,7% 2,3% 2,2% 2,3% 
1,8% 1,3% 2,2% 2,4% 2,4% 2,5% 2,6% 
2,0% 2,7% 2,7% 2,6% 2,8% 2,9% 3,0% 
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  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
0,8% 1,1% 1,2% 1,1% 0,9% 0,7% 0,6% 
0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 0,9% 1,1% 1,1% ( )
0,1% 0,2% 0,3% 0,3% 0,2% 0,3% 0,3% 
2,4% 2,2% 2,1% 1,8% 1,5% 1,6% 1,4% 
0,8% 0,6% 0,5% 0,4% 0,4% 0,3% 0,3% 

-

0,02% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,02% 0,04% 
2,5% 2,4% 2,4% 2,7% 2,7% 2,6% 2,6% 
0,9% 1,0% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 
0,4% 0,3% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 
0,3% 0,4% 0,5% 0,5% 0,7% 0,8% 0,7% 

0,01% 0,03% 0,03% 0,04% 0,05% 0,05% 0,06% 
0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 
3,3% 3,8% 4,5% 5,2% 7,7% 10,1% 12,6% 
0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 

0,04% 0,04% 0,04% 0,05% 0,06% 0,06% 0,05% 
1,4% 1,6% 1,6% 1,5% 1,4% 1,4% 1,3% 
0,9% 0,8% 0,7% 0,5% 0,5% 0,5% 0,5% 
1,2% 1,3% 1,5% 1,3% 1,5% 1,4% 1,1% 
1,8% 2,0% 2,6% 2,7% 3,3% 3,7% 3,9% 
1,3% 1,3% 1,1% 1,0% 0,9% 0,8% 0,7% 
2,5% 2,9% 2,6% 2,4% 2,1% 1,8% 1,8% 
1,0% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8% 
0,2% 0,2% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 
0,5% 0,6% 0,7% 0,6% 0,6% 0,6% 0,5% 
1,3% 1,0% 1,0% 0,9% 0,8% 1,0% 1,1% 
0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 
0,2% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 
0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,04% 0,05% 

0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,00% 0,01% 0,01% 
0,02% 0,03% 0,02% 0,02% 0,01% 0,03% 0,10% 
0,5% 0,5% 0,6% 0,5% 0,5% 0,5% 0,5% 
0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 
0,3% 0,4% 0,4% 0,4% 0,3% 0,3% 0,3% 
0,6% 0,6% 0,6% 0,5% 0,2% 0,2% 0,3% 

0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% 0,02% (
- ) 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,07% 0,90% 1,74% 

0,6% 0,7% 1,0% 1,2% 1,5% 1,5% 1,5% 
0,002% 0,001% 0,004% 0,009% 0,014% 0,022% 0,019% 
0,004% 0,016% 0,008% 0,008% 0,008% 0,008% 0,011% 

: -
 (www.bnb.bg) 

.: 1) ,  „ ”, -
, ,  „ ” – 

, ,
 „ ” – -

; 2) 
; 3) -

,  ( )

, , -
 ( -



174 

, ,
, , , ).

, -
, , -

 ( , , -
, , ).

. 3, -
 ( - ),

.
- -

.  2007–2013 .

( , , , -
)  56%, - -
. .

-
. -

 ( ). 

: -
-

,
,

, -
. .

: www.bnb.bg 

 4.
 2007–2013 .

-
.

. 6 
 ( ).



175 

 6.
2007–2013 

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
* 14,8% 13,4% 13,1% 12,0% 11,5% 11,4% 11,1% 

** 19,2% 17,1% 18,8% 18,4% 18,7% 21,0% 20,7% 
* 20,0% 19,7% 19,5% 17,9% 16,7% 15,5% 14,7% 

** 7,0% 5,9% 6,5% 6,2% 6,0% 6,0% 6,3% 
* 10,5% 10,8% 10,4% 10,3% 9,8% 9,7% 9,3% 

** 7,8% 9,1% 10,0% 9,0% 6,3% 6,8% 7,7% 
* 11,3% 11,5% 11,0% 10,7% 10,1% 9,7% 9,3% 

** 6,5% 7,2% 9,7% 9,6% 7,8% 5,1% 4,3% 
* 6,6% 8,4% 8,2% 7,2% 6,9% 6,5% 5,7% 

** 12,9% 14,4% 13,5% 12,1% 11,0% 10,5% 9,2% 
* 3,9% 3,6% 3,5% 3,7% 3,7% 4,0% 4,1% 

** 2,2% 2,5% 3,3% 3,8% 4,5% 4,4% 4,9% 
* 2,9% 3,0% 2,7% 2,5% 2,4% 2,4% 2,3% 

** 3,7% 3,9% 4,0% 3,4% 3,3% 3,2% 3,4% 
* 2,8% 2,6% 3,0% 2,9% 2,6% 2,7% 2,8% 

** 3,5% 3,7% 3,3% 3,0% 2,4% 2,6% 3,4% 
* 1,2% 1,4% 1,3% 1,4% 1,3% 1,2% 1,2% 

** 2,6% 3,1% 3,3% 3,7% 3,1% 2,8% 2,2% 
* 7,7% 8,0% 11,0% 12,9% 13,9% 14,0% 12,9% 

** 9,8% 7,9% 3,5% 3,7% 4,7% 5,6% 6,6% 
* 5,3% 4,1% 3,7% 2,6% 2,4% 2,2% 1,7% 

** 3,2% 3,0% 3,6% 3,0% 2,9% 2,4% 2,0% 
* 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,2% 

( ) ** 0,3% 0,5% 0,6% 0,7% 0,8% 0,9% 0,7% 
* 0,2% 0,1% 0,3% 0,8% 1,1% 1,2% 1,0% -

** 0,9% 1,2% 0,8% 0,6% 0,7% 1,0% 1,0% 
* 2,3% 2,3% 2,0% 1,9% 1,7% 1,7% 1,5% 

** 0,9% 0,9% 1,0% 1,3% 1,6% 1,6% 1,4% 
* 0,1% 0,2% 0,1% 0,4% 0,5% 0,7% 0,6% 

** 0,9% 1,1% 1,2% 1,5% 1,8% 1,8% 1,7% 
* 2,4% 2,7% 2,6% 3,3% 4,7% 7,5% 10,4% 

** 6,1% 7,1% 6,1% 7,7% 9,6% 10,0% 7,6% 
* 1,6% 1,7% 1,6% 2,1% 2,1% 2,0% 2,2% 

** 3,2% 3,0% 2,2% 2,2% 1,9% 2,0% 2,5% 
* 3,7% 3,6% 3,6% 4,2% 5,4% 5,3% 5,6% 

** 3,5% 3,3% 3,8% 4,3% 4,5% 5,0% 5,3% 
* 1,1% 1,2% 1,1% 1,2% 1,2% 0,1% 1,1% 

** 3,3% 2,8% 2,2% 2,3% 2,5% 2,5% 2,9% 
* 0,6% 0,6% 0,6% 0,8% 0,8% 1,0% 1,0% 

** 1,3% 1,4% 1,3% 1,5% 1,6% 1,8% 2,0% 
* 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,1% 

** 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 
* 0,7% 0,8% 0,7% 0,8% 0,7% 0,6% 0,6% 

** 0,6% 0,6% 0,5% 0,7% 0,7% 0,8% 0,6% 
* 0,02% 0,03% 0,02% 0,01% 0,01% 0,1% 0,4% 

(
- ) ** 0,3% 0,1% 0,4% 0,2% 0,1% 0,3% 0,8% 

* 0,002% 0,004% 0,004% 0,003% 0,002% 0,003% 0,01% 
** 0,3% 0,2% 0,4% 1,0% 3,2% 2,2% 2,9% 
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 254% 

(  1 587 292 . .  5 623 071 . .),
147% (  1 327 458 . .  3 285 242 . .), 
96% (  3 257 770 . .  6 397 543 . .). 

- , ,
.

* * * 

-
, ,

. -

,
.



177 

:
 ( ) -

 ( ). 
- - . - -

 ( -
). , -

,
.

JEL: G21 
: : , , ,

,

STRUCTURE AND FEATURES OF MODERN BANKING MARKET 

Abstract 

In this article the structure of the banking market is presented in two ways: in 
terms of services and products (product market) and in terms of customer (customer 
market). There are considered historical development and characteristics of the product-
oriented and customer-oriented business. Further attention is focused on the structure of 
the banking market as a separate product market and separately as client market 
according to different criteria (signs). On this basis, the trends and determinants of state 
and dynamics of the credit market and the deposit products in Bulgaria, and the market 
position of the main players in these markets. 

JEL: G21 
Key words: banking market, banking products, banking customers, credit market, 

deposit market 


